REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNYCH | WYROZNIEN SPOLECZNOSCI

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnych
polegajacych na okazjonalnym wyréznianiu i nagradzaniu odbiorcéw profili
oraz kanatéw komunikacji marki House of Asia .

2. Akcje opisane w Regulaminie sg planowane jako dziatania polegajgce na
wyroznianiu i nagradzaniu odbiorcéw i nie maja, w zamierzeniu Organizatora,
charakteru konkursu, loterii promocyjnej ani gry losowej w rozumieniu przepisow
prawa. Ich kwalifikacja prawna zalezy od rzeczywistego przebiegu danej akcji
oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Regulamin ma charakter staty i obowigzuje we wszystkich przypadkach
nagradzania odbiorcéw, o ile Organizator nie opublikuje odrebnego regulaminu
dla danej akcji, w szczegélnosci konkursu.

§2. Organizator

1. Organizatorem akcji promocyjnych jest De Care Group Sp. z 0.0. i Wspélnicy Sp.
Komandytowo-Akcyjna, ul. Pienkéw 147A Czosnéw 05-152 Polska, NIP:
1180032372. z siedzibg pod adresem jw. dalej jako ,,Organizator”.

2. Akcje promocyjne prowadzone sg za posrednictwem kanatéw komunikacji
Organizatora, w szczegdélnosci:

° profiliw mediach spotecznosciowych, w szczegdlnosci Facebook i
Instagram,

° strony internetowej Organizatora,

° innych kanatéw komunikacji marketingowe;j.

83. Charakter akcji promocyjnych

1. Akcje promocyjne polegaja na uznaniowym wyroznianiu i nagradzaniu osoéb,
ktére, z poszanowaniem zasady réwnego traktowania:

. wykazuja sie szczegblng aktywnoscia,

. publikujg wartosciowe, kreatywne lub inspirujace tresci z wykorzystaniem
produktéw House of Asia,

. angazujg sie w zycie spotecznosci marki,

° w inny sposo6b zostang uznane przez Organizatora za warte wyrdznienia
na podstawie kryteriow wskazanych w Regulaminie.



. Decyzja o wyrdznieniu danej osoby ma charakter subiektywny i nie wymaga
spetnienia jednolitych, z géry wskazanych warunkéw, chyba ze odrebny
komunikat dotyczacy konkretnej akcji stanowi inaczej. Ocena jest dokonywana
na podstawie kryteriow okreslonych w Regulaminie, z poszanowaniem zasady
rownego traktowania.

. Akcje promocyjne nie majg charakteru cyklicznego i sg organizowane
okazjonalnie, bez wczesniejszego zapowiedzenia, chyba ze Organizator poda
taka informacje w komunikacie dotyczgcym konkretnej akcji.

. Uczestnicy nie moga domagac sie nagrody ani jej ekwiwalentu pienieznego, z
zastrzezeniem praw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa oraz ewentualnego publicznego przyrzeczenia nagrody, jezeli konkretna
akcja spetnia przestanki takiego przyrzeczenia.

. Uczestnik, ktory publikuje tres¢ z wykorzystaniem produktéw House of Asia, moze
zgtosic¢ ja w ramach akcji promocyjnej jako materiat (dalej: ,,Materiat”).
Zgtoszenie Materiatu powinno nastgpi¢ w sposob wskazany przez Organizatora w
komunikacie dotyczgcym danej akcji.

. Uczestnik oswiadcza, ze jest uprawniony do udostepnienia Materiatu i ze jego
zgtoszenie oraz wykorzystanie na zasadach okreslonych w Regulaminie nie
narusza praw autorskich, praw pokrewnych, débr osobistych ani innych praw
0s6b trzecich. Jezeli w Materiatach przedstawione sg osoby, Uczestnik
zobowigzuje sie uzyska¢ wymagane prawem zgody tych oséb na wykorzystanie
ich wizerunku lub innych débr osobistych.

. Samo zgtoszenie Materiatu nie powoduje przeniesienia autorskich praw
majatkowych. Z chwilg zgtoszenia Materiatu Uczestnik udziela Organizatorowi
niewytacznej, nieodptatnej i terytorialnie nieograniczonej licencji na korzystanie z
Materiatu przez okres 5 lat od dnia jego zgtoszenia, wytgcznie w celach
zwigzanych z komunikacja i promocjg Organizatora, marki House of Asia oraz
danej akcji promocyijnej.

. Licencja obejmuje, w zakresie niezbednym do realizacji celéw wskazanych w ust.
7, prawo do publikacji, repostowania, utrwalania i zwielokrotniania Materiatu, w
tym technika cyfrowa, publicznego udostepniania Materiatu w Internecie i w
mediach spotecznosciowych oraz oznaczenia autora Materiatu. Licencja nie
obejmuje pol eksploatacji innych niz wyraznie wskazane w Regulaminie.

. Organizator nie jest zobowiazany do publikacji ani dalszego wykorzystywania
Materiatu. Uczestnik wyraza zgode na dokonywanie opracowan Materiatu
wytgcznie w zakresie technicznie niezbednym do jego publikaciji lub
udostepnienia, w szczegélnosci zmiane formatu lub kadrowanie, bez naruszania
integralnosci Materiatu.



84. Uczestnicy

1. Uczestnikiem akcji promocyjnej (dalej: ,,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna,
ktéra:

° ukonczyta 18 lat,

. posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
na innym obszarze wskazanym przez Organizatora w komunikacie dotyczacym
danej akcji,

° jest obserwatorem jednego z kanatéw komunikacji Organizatora.

2. Uczestnictwo w akcji promocyjnej jest nieodptatne i co do zasady nie wymaga
zakupu produktu, chyba ze odrebny regulamin danej akcji stanowi inaczej.

3. W akcjach promocyjnych nie moga braé udziatu pracownicy Organizatora ani
podmioty bezposrednio wspodtpracujgce przy realizacji dziatarh marketingowych,
a takze osoby zaangazowane w przygotowanie lub obstuge danej akcji po stronie
Organizatora.

§5. Nagrody

1. Nagrodami w akcjach promocyjnych sg w szczegélnosci:

. zestawy produktéw marki House of Asia,
. paczki promocyjne,
° inne upominki rzeczowe zgodne z charakterem danej akcji promocyjnej.

2. Rodzaj, liczba oraz wartos¢ nagrod sg okreslane z uwzglednieniem charakteru
danej akcji promocyjnej, kryteriow wskazanych w Regulaminie, dostepnosci
nagrdod, waznych przyczyn organizacyjnych oraz zasady rownego traktowania.

3. Organizator informuje osobe wyrdzniong o rodzaju przyznanej nagrody oraz, w
miare mozliwosci, o jej wartosci brutto albo o sposobie ustalenia tej wartosci.

4. Nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne swiadczenia,
z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Organizator moze zmieni¢ sktad nagrody wytgcznie z waznych przyczyn, w
szczegolnosci w razie niedostepnosci okreslonego elementu nagrody, pod
warunkiem zapewnienia nagrody o zblizonej wartosci i o podobnym charakterze.

§6. Zasady przyznawania nagréd

1. Wybdr osdb nagrodzonych nastepuje w oparciu o subiektywng ocene
Organizatora, dokonywang na podstawie przyktadowych kryteriow wskazanych w



Regulaminie, z poszanowaniem zasady rownego traktowania. Regulamin nie
ustanawia procedury konkursowe;.

2. Kryteria wyboru moga obejmowac w szczegélnosci:

° kreatywnosé,

. zaangazowanie,

° regularnos$é aktywnosci,

° zgodnosc¢ publikowanych tresci z wartosciami marki,

° wartos¢ i charakter wktadu w zycie spotecznosci marki.

3. Organizator kontaktuje sie z osobg wyrézniong za posrednictwem wiadomosci
prywatnej lub innych dostepnych kanatéow, wskazujgc w szczegélnosci rodzaj
nagrody oraz informacje niezbedne do jej wydania.

4. Organizator, w zakresie wynikajacym z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, oblicza, pobiera i odprowadza nalezny podatek albo realizuje inne
obowiagzki ptatnika. Jezeli przepisy prawa nie naktadajg na Organizatora
obowiazku ptatnika, ewentualne zobowigzania podatkowe Uczestnika zwigzane z
otrzymanag nagroda ponosi Uczestnik. Zastosowanie ewentualnego zwolnienia z
podatku dochodowego zalezy od spetnienia warunkéw okreslonych w przepisach
prawa.

§7. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

2. Dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w celu:

° kontaktu z osobg wyrézniona,
° przekazania lub wydania nagrody,
° realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale dane niezbedne do kontaktu i
wydania nagrody muszag zostac¢ przekazane w zakresie koniecznym do jej
wydania oraz wykonania obowigzkdéw prawnych Organizatora.

4. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi ochrony danych osobowych, wtym RODO.

5. Szczegdbtowa klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych,
w tym informacje o podstawach i zasadach przetwarzania danych, jest dostepna
w Polityce Prywatnosci Organizatora.



§8. Odpowiedzialnos¢ i reklamacje

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za brak mozliwosci skontaktowania sie
z osobg wyrézniong z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w szczegélnosci
w razie podania nieprawidtowych danych lub braku dostepu do kanatu
komunikacji wskazanego przez Uczestnika.

2. Jezeli osoba wyrdzniona nie odpowie na wiadomos¢ prywatnag w terminie 7 dni od
dnia jej wystania albo nie przekaze w tym terminie danych niezbednych do
wydania nagrody, prawo do nagrody wygasa, chyba ze Organizator wyznaczy
dodatkowy termin.

3. W przypadku wygasniecia prawa do nagrody Organizator moze odstapi¢ od jej
wydania albo wybra¢ inng osobe, bez obowigzku wyptaty ekwiwalentu
pienieznego, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Reklamacje dotyczgce akcji promocyjnych mozna zgtaszaé drogg mailowg na
adres: kontakt@houseofasia.pl

5. Reklamacja powinna zawiera¢ opis zdarzenia lub okolicznosci, ktérych dotyczy,
oraz zadanie osoby sktadajacej reklamacje, a takze dane pozwalajace na
udzielenie odpowiedzi, jezeli sg niezbedne.

6. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

7. Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana na adres, z ktérego reklamacja
zostata wystana, albo na inny adres wskazany przez osobe sktadajaca
reklamacije.

§9. Postanowienia koncowe

1. Organizator moze zmienié¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn, w
szczegdblnosci w razie zmiany przepisdw prawa, koniecznosci usuniecia
watpliwosci interpretacyjnych, zmiany danych Organizatora lub z przyczyn
technicznych albo organizacyjnych.

2. Zmiana Regulaminu nie moze naruszaé praw nabytych Uczestnikéw ani pogarszaé
sytuacji os6b juz wyréznionych.

3. Zmiany Regulaminu sa publikowane na stronie internetowej Organizatora przed
ich wejsciem w zycie, z podaniem daty wejscia w zycie.

4. Do akcji promocyjnych juz rozpoczetych stosuje sie Regulamin w brzmieniu
obowigzujacym w dniu ich rozpoczecia, chyba ze zmiana wynika z bezwzglednie
obowigzujgcego prawa i jest konieczna do zapewnienia zgodnosci z tym prawem.

5. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Organizatora.


mailto:kontakt@houseofasia.pl

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie ma prawo polskie, w
szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, przepisy o ochronie danych osobowych oraz przepisy dotyczace
ochrony konsumentéw, wytacznie w zakresie majacym zastosowanie.



